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Vacature PBD-GO! 

PBD-GO! zoekt een medewerker  

onderwijseffectiviteit, proces- en datawerking 

Context 

In de 1000 scholen en voorzieningen van het GO!, het onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap, zijn 

we allemaal vip: unieke mensen met specifieke talenten, interesses en ambities. Met 36.000 

medewerkers biedt het GO! aan meer dan 325.000 leerlingen en cursisten kwaliteitsvol onderwijs. 

Iedereen krijgt gelijke kansen om zich zo breed mogelijk te ontwikkelen. Samen leren samenleven en 

actieve burgers vormen is onze missie.  

De Pedagogische Begeleidingsdienst van het GO! (PBD-GO!) is een van de ondersteunende diensten 

van het centrale bestuursniveau van het GO!. De missie van de dienst is pedagogische ondersteuning 

organiseren die op de context van elke onderwijsinstelling is afgestemd. PBD-GO! ontwikkelt 

daarvoor een aanbod met professionalisering, contextspecifieke begeleiding en ondersteunende 

materialen. 

Het Vlaamse onderwijsveld staat voor de uitdaging om de data uit Vlaamse toetsen, doorlichtingen 

en vergelijkend onderzoek aan te wenden om de kwaliteit van ons onderwijs te verhogen. PBD-GO! 

wenst deze kansen optimaal te benutten en te relateren aan de pedagogische ondersteuning die we 

bieden. We zijn daarvoor op zoek naar een nieuwe medewerker met een hart voor 

onderwijskwaliteit en data. Om de ploeg te versterken zijn we daarom op zoek naar een pedagogisch 

medewerker 

data- en procesexpert onderwijseffectiviteit 

Vanuit een onderzoekende houding staat die mee in voor het realiseren van kwaliteitsvol onderwijs 

voor elke lerende. 

Statuut 

Je krijgt een contractuele aanstelling van onbepaalde duur. De pedagogische begeleidingsdienst volgt 
de barema’s die gelden in het onderwijs.  
 

Wat is het doel van deze functie?  

Als medewerker onderwijseffectiviteit, proces- en datawerking ondersteun je PBD-GO! bij het 

versterken van haar kwaliteitsbeleid en kernprocessen. Je komt daarbij terecht in een organisatie die 

een transitie doormaakt richting projectmatig werken. 

Je helpt teams om hun manier van werken explicieter, consistenter en beter onderbouwd te maken. 

Je kijkt over projecten, trajecten en initiatieven heen en brengt in kaart welke processen en 

instrumenten nodig zijn om onze ondersteuning naar onderwijsprofessionals en -instellingen toe 

kwaliteitsvol, efficiënt en evidence-informed te organiseren. 

Daarnaast ondersteun je het betekenisvol gebruik van data, onder meer uit Vlaamse toetsen, eigen 

systemen, kwaliteitszorginstrumenten en impactmetingen. Je hoeft geen inhoudelijke expert te zijn 
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in elk begeleidingsdomein: die expertise zit bij de teams. Jouw meerwaarde ligt in het structureren, 

analyseren, expliciteren en vertalen van noden naar werkbare processen, afspraken, tools en 

functionele vereisten. 

Opdrachten/resultaatsgebieden  

Je ondersteunt de PBD-GO! bij het versterken van haar kernprocessen voor ondersteuning van 

onderwijsprofessionals en instellingen. Je brengt bestaande werkwijzen in kaart, analyseert waar 

gelijkenissen, verschillen of knelpunten zitten en helpt om processen waar zinvol te expliciteren, te 

verbeteren en te standaardiseren. 

Je ondersteunt de PBD-GO! bij het opzetten en verfijnen van impactmetingen, effectmetingen en 

andere vormen van dataverzameling. Daarbij denk je mee na over relevante onderzoeksvragen, 

bruikbare indicatoren, meetinstrumenten en rapporteringsvormen. 

Je analyseert externe rapporten zoals inspectieverslagen, onderwijsspiegel, Vlaamse toetsen en 

internationaal vergelijkend onderzoek en vertaalt dit naar relevante beleidsinzichten voor de dienst. 

Je neemt eventueel ook deel aan klankbordgroepen die voorafgaan aan deze rapporten. 

Je helpt om kennis en expertise die vandaag impliciet aanwezig is in teams expliciet te maken. Je 

brengt in kaart welke stappen collega’s doorlopen bij bijvoorbeeld het ontwikkelen van vormingen, 

begeleidingstrajecten, professionele leergemeenschappen of ondersteunende materialen en 

onderzoekt waar gedeelde processen of kwaliteitsafspraken meerwaarde hebben. 

Je werkt nauw samen met collega’s binnen PBD-GO! en met andere centrale diensten die 

verantwoordelijk zijn voor data, kwaliteitszorg, digitalisering, procesondersteuning en impactmeting. 

Wat verwachten wij? 

We zoeken iemand die volgende competenties, attitudes en kennis meebrengt: 

• Je werkt procesmatig en gestructureerd en kan bestaande werkwijzen analyseren, 

expliciteren en vertalen naar heldere stappen, afspraken of instrumenten.  

• Je hebt affiniteit met functionele analyse, businessanalyse of procesanalyse en kan 

noden van gebruikers vertalen naar requirements, procesbeschrijvingen, user stories of 

werkbare voorstellen.  

• Je kan gesprekken en werksessies begeleiden om noden, knelpunten, 

gebruikerservaringen en verbeterkansen scherp te krijgen.  

• Je kijkt over projecten en teams heen, herkent gelijkenissen in aanpakken en ziet waar 

standaardisering of meer samenhang zinvol is.  

• Je hebt een onderzoekende houding en bent vertrouwd met evidence-informed werken, 

kwaliteitszorg, datageletterdheid en praktijkgericht onderzoek.  

• Je kan bijdragen aan meetinstrumenten, dashboards (Excel, Fabric, PowerBi) of andere 

vormen van effect- en impactmeting.  

• Je bent analytisch sterk, nauwkeurig en kan informatie structureren, hoofd- en bijzaken 

onderscheiden en inzichten vertalen naar heldere adviezen.  

• Je communiceert helder, werkt vlot samen en kan complexe concepten begrijpelijk en 

engagerend brengen.  

• Je bent sociaal, empathisch en kan constructief omgaan met weerstand, uiteenlopende 

perspectieven en veranderprocessen.  

 



 

 
3 

Wat bieden wij? 

• standplaats Brussel, vlakbij station Brussel Noord; 

• je kan deels (maximaal 2 dagen per week) telewerken; 

• een warme en stimulerende werkomgeving met veel oog voor opleiding en 

ondersteuning; 

• autonomie en verantwoordelijkheid; 

• 35 vakantiedagen; 

• een vergoeding voor woon- werkverkeer met openbaar vervoer; 

• een laptop en gsm; 

• een vergoeding voor maaltijden bij de Vlaamse overheid. 

 

Diplomavereisten en ervaring 

Je beschikt over een masterdiploma. Ervaring met pedagogische wetenschappen, onderwijskunde, 

kwaliteitszorg, management en bedrijfskunde of een aanverwant domein is een meerwaarde maar 

geen vereiste. 

Je hebt affiniteit met onderwijskwaliteit, kwaliteitszorg, evidence-informed beleid en de manier 

waarop data en processen kunnen bijdragen aan betere ondersteuning van scholen en 

onderwijsprofessionals. 

Ben je geïnteresseerd? Solliciteer dan nu! 

Kandidaturen met cv en motivatiebrief kunnen ingediend worden tot en met zondag 23.08.2026 bij 
hans.heremans@g-o.be. 

• Een eerste selectie gebeurt door de jury op basis van het cv en de motivatiebrief;  

• Daarna volgt een selectie in twee gespreksronden; 

• Indiensttreding gebeurt zo snel mogelijk. 

 

Alle kandidaturen worden met de nodige aandacht en met discretie behandeld.  
 
Voor meer informatie over de inhoud van de functie: michael.van.dijck@g-o.be 
 
Voor meer informatie over het statuut en de selectieprocedure: Hans Heremans (02 790 96 40 (0495 
86 30 68) of hans.heremans@g-o.be 
 
Veel succes! 
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