GO' onderwijs van de Vlaamse Gemeenschap

&
Belfius Insurance

Schadeprocedure & richtlijnen
Brandverzekering patrimonium



Focus uitbetaling
m‘ sy

B Belfius
= Franchise: 5.000EUR

Onrechtstreekse verliezen: 10% met een maximum van 15.000EUR

Geen toepassing evenredigheidsregel

Voor alle erkende stormschade: 72-uur clausule + maar één keer de franchise van 5.000EUR aangerekend voor
alle GO! scholen te samen, waardoor ook schade van minder dan 5.000EUR vergoed kan worden.

Nieuwe regeling:
=  We regelen alle stormschades waarbij meerdere scholen betrokken zijn zonder franchise & onrechtstreekse verliezen.
= Op de jaarlijkse vervaldag maken we de afrekening:

= Alle stormschades worden per schadedatum samen geteld, we bereken de onrechtstreekse verliezen en
verminderen deze met de franchise.

= We doen dit voor elke schadedatum en betalen het verschil uit aan GO als het positief is.
= Indien negatief op jaarbasis dragen we dit over naar het volgende jaar.
= Na de afrekening wordt er geen rekening meer gehouden met wijzigingen in de schadebedragen van het voorbije jaar.

= Principieel is het aan te raden om schade altijd aan te geven.
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Alle bepalingen en verwoordingen binnen de specifieke algemene & bijzondere voorwaarden zijn steeds van toepassing en gelden als enig en uniek.



B Belfius

Brandverzekering GO! Onderwijs voor de Vlaamse Gemeenschap:
Aangifteformulier Schade

Schadeprocedure

*  Datum schade:

= Waarborg van toepassing: brand/storm/wateriglasbreuk/diefstal/andere (preciseer)

= Oorzaak schade:
o

= Naam en adres van de school waar schade zich voordeed (naam, straat en nummer,

= Procedure: Ay
= Via Belfius Insurance Net:
= https://www.belfius-insurance-net.be/
= Log in of andere problemen > PCIPublic-Social1@belfius-insurance.be

= Naam scholengroep waartoe deze school behoort:
°

= Rekeningnummer waarop eventuele vergoeding kan worden gestort:
o BE

van waarop alle
vragen vanuit de maatschappij) kan worden verstuurd:

= Via mail (nieuw aangifte formulier):

= U dient uw aangifte te mailen naar PCI.AAN-CONST@belins.be met polisnummer 261733079 als onderwerp.

= U ontvangt zo vlug mogelijk een mail waarop wij u een dossiernummer toekennen.

= Alle bijkomende info i.v.m. uw dossier dient u te mailen via claims@belins.be met uw toegekend
dossiernummer als onderwerp.

= Steeds 1 aangifte per ligging van het risico voor stormschades

= Gelieve steeds aangifte te doen binnen de 8 dagen van kennisname van de schade.

= Graag zoveel mogelijk info bij uw aangifte/opvolging (foto’s, bestekken,...) dit resulteert in een spoedigere
behandeling van uw dossier.

= Vaste schadebeheerder:
= Bernard Van Pamel — Direct tel.: 02/286.73.08 (niet op maandag & dinsdag).

= Vaste Expertise bureau’s per regio:
= Qost- en West-Vlaanderen > Buro Nova
= Antwerpen > De Roover en Boeykens
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Alle bepalingen en verwoordingen binnen de specifieke algemene & bijzondere voorwaarden zijn steeds van toepassing en gelden als enig en uniek.



